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DESARROLLO DE UNA SOLUCION EDUCATIVA PARA UNA UNIVERSIDAD
PUBLICA CON PERFIL INTERNACIONAL

EDUCACION SUPERIOR | Blended learning para el aprendizaje de idiomas

El reto

La necesidad partia de una universidad publica con vocacién internacional, que apuesta
por el conocimiento y la innovacién para lograr sus objetivos de calidad en la docencia.
Estd universidad imparte 81 titulaciones de grado, masteres, doctorados y seminarios,
muchos de ellos en lengua inglesa, recibe una media de 5000 estudiantes internacionales
cada afo y un amplio nimero de locales interesados en compatibilizar sus estudios de
grado con el desarrollo de sus habilidades y conocimientos en un segundo idioma. Dentro
de este contexto su objetivo era crear una oferta en idiomas que incluyera cursos online
en diferentes lenguas, asi como un centro de aprendizaje de lenguas o campus virtual que
permitiera un aprendizaje participativo 3.0 a los estudiantes interesados en mejorar sus
competencias linglisticas en una segunda lengua.
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La solucion

Después de llevar a cabo un estudio exhaustivo de las necesidades del cliente y del
laboratorio de idiomas del que disponia el campus universitario, CAE disefid un paquete
de soluciones especificas para el aprendizaje de idiomas en inglés (britanico y americano),
francés, aleman y espanol. Este plan de estudios incluia las siguientes soluciones Dexway:
cursos online Dexway Academy (V3) combinados con Dexway classroom teacher. Estos
cursos constan de cinco niveles, desde Al hasta C1, cada uno de ellos dividido a su vez en
cursos, formando un total de quince, perfectos para evaluaciones cuatrimestrales. A su
vez la herramienta Dexway classroom teacher permite al tutor ofrecer una formacion
blended learning en la que se combinen las clases presenciales con soluciones multimedia
muy interactivas que fomenten la motivacién y participaciéon de los alumnos en la
comunidad virtual.

Beneficios

Al utilizar la soluciones para el sector educativo Dexway la universidad logré obtener los
siguientes beneficios:

- Alcanzar objetivos por encima de la media establecida segin los niveles de
referencia (MCERL, TOEFL, ESOL).

- Aumentar el nimero de alumnos matriculados en los cursos de idiomas.

- Ofrecer una ensenanza personalizada y flexible en linea con las necesidades de los
alumnos de educacion superior.

- Favorecer un aprendizaje aplicado de idiomas enfocado al futuro laboral del
alumno.

- Fomentar habilidades necesarias en el siglo XXI para que los alumnos se
desenvuelvan con éxito en un entorno globalizado e interconectado.
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* Not internet required for full LMS platform use.
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Sacando partido a la tecnologia Dexway

Los centros de ensefianza superior actuales son conscientes de la importancia de ofrecer
un plan de estudios de calidad, personalizado, flexible y que prepare al alumno para su
actividad profesional futura dentro de un contexto globalizado. Utilizando la tecnologia
Dexway la universidad pudo crear una oferta en idiomas mas rica e innovadora. A su vez
los estudiantes accedieron a cursos flexibles y personalizados, en los que el desarrollo de
las diferentes competencias linglisticas trabajaba aspectos especificos de su futura
actividad laboral. Finalmente la plataforma educativa, favoreciéo una formacion blended
learnig mas participativa en la que los estudiantes pudieron compartir tanto experiencias
de aprendizaje como personales, fortaleciéndose de este modo los lazos de la comunidad.

Incorporando soluciones de éxito

Dexway, la division especializada en idiomas de Computer Aided Elearning (CAE), es la
compaiiia lider internacional en el desarrollo de soluciones tecnoldgicas para la formacion
en idiomas. En nuestros 34 afios de experiencia, hemos formado a mas de 2 millones de
alumnos en todo el mundo y generado mas de 3000 horas de contenidos interactivos de
idiomas. Los cursos online Dexway Academy (V3) siguen una metodologia basada en la
participacién del alumno en contextos que recrean situaciones comunicativas reales, de
forma que pueda aplicar de manera activa los conocimientos adquiridos desde un primer
momento. Nuestro equipo de pedagogos ha desarrollado un plan estructurado de
lecciones que favorecen un aprendizaje progresivo y flexible segun el ritmo que vaya
marcando el propio alumno e incluyen una serie de actividades multimedia pensadas para
estudiantes nativo digitales. Por otro lado, Dexway classroom teacher permite incorporar
de forma sencilla y progresiva el blended learning dentro del aula, de modo que los
alumnos puedan continuar su formacion después de las clases presenciales y el tutor lleve
un seguimiento en tiempo real del avance de sus estudiantes en cada uno de los temas.

Comprender los beneficios

Después de incorporar el método de idiomas Dexway, la universidad pudo constatar la
ventajas de incorporar un partner especializado en la ensefianza blended learning de
idiomas. Las competencias en las diferentes lenguas de los estudiantes aumentaron
notablemente segun los estandares oficiales (TOEFL, ESOL Y MCERL), la participacién de

los estudiantes en los cursos de idiomas aumento respecto a promociones anteriores, los
tutores pudieron enriquecer sus clases con actividades multimedia a medida, el
seguimiento a tiempo real permitié disefiar un plan de estudio mas alineado con las
necesidades del alumno vy, finalmente, la plataforma educativa favorecid la creacién de
una comunidad virtual que posibilitd la comunicacion y cooperacion entre los alumnos.
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